
Actievoorwaarden POM-BÄR Dierentuinactivatie 

Maak kans op een dagje dierentuin met het gezin bij een deelnemend dierenpark in Nederland of 
België ter waarde van €120,-*. 

Artikel 1 – Algemeen 

1. Deze voorwaarden zijn van toepassing op de ‘POM-BÄR Dierentuin Winactie’ (hierna: de 
‘Actie’), die wordt georganiseerd door Intersnack Nederland B.V., gevestigd aan de 
Havenstraat 62, te (7005 AG) Doetinchem (hierna: ‘Intersnack’). 

2. De Actie is een promotioneel kansspel en wordt georganiseerd in de periode van 1 maart 
2026 tot en met 28 juni 2026 (de ‘Actieperiode’). Na afloop van de Actieperiode is het 
niet meer mogelijk deel te nemen aan de Actie. 

3. De Actie is ter promotie van geselecteerde POM-BÄR producten die voorzien zijn van een 
actieverpakking of actievermelding, zolang de voorraad strekt (hierna individueel: het 
‘Actieproduct’). 

4. Door deelname aan de Actie maakt de natuurlijke persoon die de leeftijd van minimaal 
18 jaar heeft bereikt (de ‘Deelnemer’) kans op vier entreetickets voor een deelnemend 
dierenpark in Nederland of België, zoals verder toegelicht in artikel 3 van deze 
Voorwaarden (de ‘Prijs’). 

5. Door deel te nemen aan de Actie verklaart de Deelnemer kennis te hebben genomen van 
en in te stemmen met deze actievoorwaarden (de ‘Voorwaarden’). 

6. Deze Actie wordt georganiseerd in overeenstemming met de Gedragscode Promotionele 
Kansspelen van 1 januari 2014 (Nederland) en de toepasselijke Belgische wetgeving 
inzake kansspelen en promotionele acties. 

7. Deze Voorwaarden zijn te raadplegen via de actiepagina op de website van POM-BÄR, 
bereikbaar via www.pombar.nl/winactie voor Nederland of via www.pombar.be/jeu-
concours dan wel www.pombar.be/nl/winactie voor België (de 'Actiepagina'). 

Artikel 2 – Deelname aan de Actie 

1. Uitsluitend Deelnemers die woonachtig zijn in Nederland of België en aldaar een vaste 
verblijfplaats hebben, kunnen door deelname aan de Actie kans maken op de Prijs. 

2. Deelname aan de Actie vindt plaats als volgt: 

o De Deelnemer koopt tijdens de Actieperiode een Actieproduct. 

o De Deelnemer vult het deelnameformulier volledig en correct in via de 
Actiepagina, bereikbaar door het scannen van de QR-code op de verpakking van 
het Actieproduct of op het winkelvloermateriaal. Het deelnameformulier omvat 
in ieder geval de naam en het e-mailadres van de Deelnemer, alsmede de 
lotcode zoals vermeld op de verpakking van het Actieproduct. 

o De Deelnemer kiest via het formulier voor welk deelnemend dierenpark hij/zij 
meespeelt. De deelnemende dierenparken in Nederland en België staan vermeld 
op de Actiepagina en zijn te vinden in Bijlage 1 bij deze Voorwaarden.  



o De Deelnemer vermeldt daarnaast bij welke supermarkt het Actieproduct is 
gekocht. 

o De Deelnemer beantwoordt de prijsvraag vermeld op de Actiepagina. 

3. Een deelname is slechts geldig indien het deelnameformulier volledig en correct is 
ingevuld, en de prijsvraag correct is beantwoord. Enkel geldige deelnames dingen mee 
naar de Prijs. 

4. Deelname is kosteloos, met uitzondering van de aankoop van het Actieproduct. 

5. Per gekocht Actieproduct mag éénmaal worden deelgenomen, tenzij anders vermeld op 
de Actiepagina. 

6. Medewerkers van Intersnack en anderen die direct of indirect betrokken zijn bij de 
organisatie van de Actie zijn uitgesloten van deelname. 

7. Intersnack behoudt zich het recht voor om Deelnemers te diskwalificeren bij fraude, 
misbruik, het verstrekken van onvolledige of onjuiste gegevens, of handelen in strijd met 
deze Voorwaarden. 

Artikel 3 – De Prijs 

1. Deelnemers dienen hun correcte contactgegevens te verstrekken via de Actiepagina. 

2. In het kader van de Actie worden in totaal vijftig (50) Prijzen beschikbaar gesteld, 
waarvan vijfentwintig (25) aan Deelnemers in Nederland en vijfentwintig (25) aan 
Deelnemers in België. Iedere Prijs bestaat uit vier (4) toegangstickets voor het gekozen 
dierenpark, die gezamenlijk een waarde vertegenwoordigen van maximaal €120,-. Voor 
dierenpark Pairi Daiza bedraagt de maximale waarde van een Prijs €200,-. 

3. Prijzen zijn strikt persoonlijk, niet overdraagbaar en kunnen niet worden ingewisseld 
tegen geld, goederen, diensten of andere prijzen. 

4. Eventuele bijkomende kosten, zoals vervoer naar het dierenpark, consumpties of 
parkeerkosten, zijn voor rekening van de Deelnemer. 

5. Voor zover er kansspelbelasting verschuldigd is, zal Intersnack deze voldoen. 

Artikel 4 – Trekking van de Prijs 

1. Na sluiting van de Actieperiode zal Intersnack door middel van een willekeurige trekking 
onder alle geldige inzendingen vijftig (50) winnaars aanwijzen. Daarbij geldt dat iedere 
geldige deelname evenveel kans maakt op een Prijs. 

2. Intersnack zal de winnaars zo spoedig mogelijk, maar uiterlijk eind week 30 van 2026 (24 
juli 2026), per e-mailbericht op de hoogte brengen. In dat e-mailbericht wordt vermeld 
hoe de winnaar de Prijs zal ontvangen. Indien een winnaar niet binnen achtentwintig (28) 
dagen na verzending van het e-mailbericht reageert of niet voldoet aan deze 
Voorwaarden, komt het recht op de Prijs te vervallen en is Intersnack gerechtigd een 
nieuwe winnaar te trekken, die in de plaats treedt van de eerdere winnaar. 

3. Intersnack kan de originele aankoopbon opvragen ter verificatie van geldige deelname. 
De Deelnemer dient deze te bewaren tot minimaal vier (4) weken na afloop van de Actie. 



4. De uitslag van de Actie is bindend en onherroepelijk. Aan de uitslag van de Actie kunnen 
geen rechten worden ontleend. De uitslag kan niet worden aangevochten. Over de 
uitslag en het verloop van de Actie wordt niet gecorrespondeerd. 

Artikel 5 – Verwerking van persoonsgegevens 

1. Om deelname van de Deelnemer aan de Actie te kunnen verwerken en een winnaar aan 
te wijzen, verwerkt Intersnack een aantal persoonsgegevens van elke Deelnemer. 
Specifiek verzamelt Intersnack de naam en het e-mailadres van de Deelnemer. De 
Deelnemer die gegevens verstrekt aan Intersnack garandeert dat deze juist, volledig en 
actueel zijn. 

2. Intersnack verwerkt persoonsgegevens conform het privacy beleid zoals vermeld op de 
website van POM-BÄR [https://www.pombar.nl/gegevensbescherming/), met als 
doeleinde een winnaar van de Prijs te kunnen selecteren, de winnende Deelnemer te 
kunnen benaderen en de Prijs uit te reiken. De grondslag voor deze verwerkingen van 
persoonsgegevens is de uitvoering van de overeenkomst die de Deelnemer met Intersnack 
sluit door deelname aan deze Actie. 

Artikel 6 – Klachten 

1. Eenieder die meent dat de Actie niet voldoet aan één of meer bepalingen van de 
Nederlandse Gedragscode Promotionele Kansspelen of de toepasselijke Belgische 
wetgeving, kan daarover een schriftelijke klacht indienen bij Intersnack, middels de 
volgende contactgegevens: 

Intersnack Nederland B.V. 
Postbus 29 
7000 AA Doetinchem 
Nederland 

2. Intersnack zal zich inspannen om de ingediende klacht zo spoedig mogelijk te 
beantwoorden. 

3. Indien de klacht niet naar tevredenheid van de klager is afgehandeld, kan de klager zijn 
klacht alsnog indienen bij de Kansspelautoriteit via www.kansspelautoriteit.nl (voor 
Nederlandse deelnemers) of bij de Kansspelcommissie (KSC) via 
www.gamingcommission.be (voor Belgische deelnemers). 

Artikel 7 – Aansprakelijkheid 

1. Deelname aan de Actie is voor eigen risico. De aansprakelijkheid van Intersnack en de 
door haar ingeschakelde werknemers, hulppersonen en/of derden jegens Deelnemers 
aan de Actie voor enigerlei schade, uit welke hoofde dan ook, is uitgesloten. 

2. Intersnack, de door haar ingeschakelde werknemers, hulppersonen en/of derden, zijn 
niet aansprakelijk voor gebreken in de door Intersnack te verstrekken Prijs of indien de 
Prijs niet voldoet aan de verwachtingen. 

3. Druk-, spel-, zet- of andere fouten, alsook technische problemen, kunnen niet worden 
ingeroepen als grond voor enige verplichting van Intersnack. 



4. Intersnack, de door haar ingeschakelde werknemers, hulppersonen en/of derden, zijn 
niet aansprakelijk voor enige schade (direct en/of indirect), ongevallen, lichamelijk letsel 
of overlijden, voortvloeiend uit of verband houdend met de Actie en/of de aanvaarding 
en/of het gebruik van de Prijs. 

5. De voorgaande uitsluitingen van aansprakelijkheid gelden niet indien sprake is van opzet 
of grove schuld aan de zijde van Intersnack. 

6. Indien de winnaar om welke reden dan ook, buiten toedoen van Intersnack, geen gebruik 
kan of wil maken van de Prijs, zijn Intersnack, de door haar ingeschakelde werknemers, 
hulppersonen en/of derden, niet aansprakelijk voor eventuele schade die hieruit 
voortvloeit. In dat geval is Intersnack niet gehouden enige kosten te vergoeden, een 
alternatieve prijs aan te bieden of restitutie in geld te verlenen. 

7. Intersnack is niet aansprakelijk voor annulering, wijziging of overmachtssituaties aan de 
zijde van de deelnemende dierenparken. 

Artikel 8 – Slotbepalingen 

1. Op deze Voorwaarden en alle daaruit voortvloeiende geschillen is Nederlands recht van 
toepassing. Deze rechtskeuze laat onverlet dat een Deelnemer die zijn gewone 
verblijfplaats in België heeft een beroep kan doen op de bescherming van dwingende 
bepalingen van het Belgische recht. 

2. Geschillen die verband houden met de Actie en deze toepasselijke Voorwaarden zullen 
door Intersnack worden voorgelegd aan de bevoegde rechter in de woonplaats van de 
Deelnemer. Indien de Deelnemer een vordering aanhangig wenst te maken jegens 
Intersnack, kan de Deelnemer kiezen voor ofwel de bevoegde rechter in de woonplaats 
van de Deelnemer, ofwel de bevoegde rechter van de Rechtbank Gelderland, Nederland, 
locatie Zutphen. 

 
Bijlage 1 – Deelnemende dierenparken 

1. Artis – Amsterdam 

2. Diergaarde Blijdorp – Rotterdam 

3. Burgers’ Zoo – Arnhem 

4. Safaripark Beekse Bergen – Hilvarenbeek 

5. Wildlands Adventure Zoo – Emmen 

6. Ouwehands Dierenpark – Rhenen 

7. DierenPark Amersfoort – Amersfoort 

8. ZooParc Overloon – Overloon 

9. Apenheul – Apeldoorn 

10. Dierenrijk – Mierlo 

11. Pairi Daiza – Brugelette 



12. ZOO Antwerpen – Antwerpen 

13. ZOO Planckendael – Mechelen 

14. Olmense Zoo – Balen 

15. Monde Sauvage – Aywaille 

16. Bouillon Zoo – Bouillon 

17. Parc Animalier de La Roche-en-Ardenne – La Roche-en-Ardenne 

 


